Sok a panasz
a mobilos
letOltésekre

Thurzo

2 Budapesti Békéltetd Testillet. A ta-
pasztalatok szerint ugyanis a fogyasz-
t6k kdnnyelmden ikszelnek, & a mi-
elébbi igénybevétel reményében au-
tomatikusan elfogadjdk a szerz6dési
feltételeket, ha internetes visirlisrol
van s26. Ez kiviltképp igaz a mobilos
applikicidkra. Azon titl, hogy e digité-
lis tartalmaknak ugyanigy druk van,
mint edy hagyomdnyos bolti termék-
nek, nem drt, ha a fogyasztok el is ol-
vassdk azt, mire szerzddnek - jelez-
te a testillet.
Hangsilyoztik, mindig nézzenek
utdna a visiriék, hogy internctes lets)-
téskor mit is kapnak a kifizetett pén-
zért cserébe, és hogy péidéul tulajdon-
Jogért vagy egyszeri felhaszndldsért fi-
zetnek. Kénnyen lehet ugyanis, hogy
se szerl, se szima a rejtett buktaték-
nak és a visirld a tarifiért cserébe csak
korlitozottan haszndlhatja a progra-
mot. Legalibb ilyen foptos tudniv
ibub{liogyamndlddl;zbr
talmak esetében szikebb a
arra, hogy 14 napon bell! indokolis
nélkdl elélljunk a vissrlistol.



